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Resumo

O objetivo desta pesquisa é avaliar como 0 YouTube é estudado na area de Internet & Politica
(1&P) no Brasil. Através de uma combinacdo entre Bibliometria e Andlise de Conteudo,
analisamos 85 papers de evento e artigos publicados em periddicos entre 2005 e 20109,
recuperados através do Google Scholar. O foco recai sobre i) especificidades de distribuicéo
temporal e regional, e ii) objetos de estudo e abordagens tedricas mais utilizadas. Os resultados
apontam que a producdo sobre YouTube em I&P cresce a partir de 2011, que as campanhas
eleitorais sdo objeto de estudo majoritario e que “estratégia politica/eleitoral” e “identidade,
sociabilidade e cidadania” sdo as abordagens mais utilizadas no universo analisado.

Palavras-chave: YouTube. Internet e Politica. Comunicacédo Politica. Bibliometria. Analise
de Conteudo.



Introducgéo

No dia 18 de maio de 2020, Felipe Neto, o produtor digital e maior YouTuber do Brasil,
ocupou o centro do Roda Viva, o programa mais respeitado de entrevistas da historia da TV
brasileira, espaco ocupado geralmente pelos maiores artistas, intelectuais e politicos da nagao®.
Ainda em maio, a Policia Federal iniciou investigacOes® para identificar responsaveis pela
convocagéo de atos a favor de intervengdo militar contra o Congresso Nacional e o Supremo
Tribunal Federal (STF). Um inquérito do STF que averigua ataques e espalhamento de
desinformac&o contra ministros do Judiciario também foi executado no mesmo més?, sob a
acusacdo de que o grupo, cujos integrantes parcialmente se repetem em relacdo a operagdo
anterior, criou e mantém uma rede de financiamento e transmissao de noticias falsas.

Todos esses casos ttm em comum o0 uso intenso de uma plataforma online: o site e
aplicativo de videos YouTube, cada vez mais reconhecido como espaco de veiculagdo de
conteudos politicos. Dada sua atual importancia, o presente artigo busca compreender como
este objeto € estudado pela ciéncia brasileira em dois niveis: i) em forma de artigos, revisados
por pares e publicados em periodicos académicos brasileiros e ii) papers apresentados em
eventos académicos no Brasil, indexados no Google Scholar entre 2005 e 2019. Assim,
propomos entender e medir o olhar cientifico sobre 0 YouTube, mais especificamente a partir
da perspectiva da pesquisa sobre Internet & Politica (1&P).

No Brasil, de acordo com a pesquisa TIC Domicilios 2019, assistir a videos na internet
é a atividade cultural mais comum entre usuarios (74% dos consultados), sendo que 0s videos
sdo mais acessados por sites/aplicativos de compartilhamento de videos e aplicativos de
mensagens instantaneas, como o WhatsApp. As principais categorias consumidas incluem
mausica, noticias, comédia, animacdes e influenciadores digitais (CGI.BR, 2020). Ainda, no
Brasil, 0 YouTube é a primeira rede digital quando consideramos o fator tempo de uso, segundo
a pesquisa Digital 2019 (WE ARE SOCIAL, KEPIOS, HOOTSUITE, 2020).

O comportamento do publico brasileiro tem ainda alterado o consumo de outras midias.
De acordo com a Pesquisa Video Viewers, de 2018, encomendada pela propria Google, 80%
dos consumidores de videos online procuram contetido que a TV ndo oferece — o que ressalta

a importancia de estudar a plataforma como um ambiente novo e diversificado. Ainda segundo

"https://telepadi.folha.uol.com.br/descoberto-por-jovens-roda-viva-faz-bom-barulho-no-twitter-para-edicao-com-
felipe-neto/. Acesso em 13 jul. 2020.

2 https://folha.com/7hgbfutj. Acesso em 07 jul. 2020.

3 https://br.reuters.com/article/idBRKBN23335Q-OBRTP. Acesso em 07 jul. 2020.
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0 estudo, o tempo que o brasileiro dedica assistindo a videos sé aumenta desde 2014, e 0
YouTube, em 2018, foi a plataforma digital mais usada (44%) para videos no pais.

Portanto, e considerando que o YouTube tem sido palco para registrar ndo apenas o
interesse dos brasileiros pelo consumo de videos online, como para a préatica de atividades
politicas (institucionais ou ndo), € de se esperar que o campo cientifico tenha se debrucado sobre
os diferentes usos e potenciais politicos dessa plataforma.

Para Sampaio, Bragatto, Nicolds (2016), apesar de ndo se constituir exatamente como
um campo de pesquisa, as principais pesquisas sobre 1&P no Brasil parecem advir da area
interdisciplinar da Comunicacdo e Politica, uma vez que esforcos tedricos e metodolégicos de
ambos apresentam diversas similaridades. Tratam-se, portanto, de linhas de pesquisa com
caracteristicas interdisciplinares, especialmente no elo entre a Comunicagdo Social e a Ciéncia
Politica. Segundo o autor, que estudou papers apresentados em eventos de Comunicacéo e
Ciéncias Sociais entre 2000 e 2014, a pesquisa sobre I&P no Brasil estd em constante
crescimento e em estado de amadurecimento, ainda que em polos concentrados de producéo.
Além disso, o estudo observou a evolugdo no tratamento dos objetos de analise, passando de
termos mais amplos, como "a internet”, para mais localizados a respeito de ferramentas
desenvolvidas no meio. Haveria, portanto, uma tendéncia de um olhar mais cuidadoso com as
plataformas de redes sociais digitais.

Ja Sampaio et al. (2018) analisa papers apresentados no grupo de trabalho (GT)
Ciberpolitica, Ciberativismo e Cibercultura da Associacdo Nacional de Pds-Graduagdo e
Pesquisa em Ciéncias Sociais (Anpocs) entre 2010 e 2017, deparando-se com 106 trabalhos. A
pesquisa encontrou ndo apenas concentragdes nas categorias de estados e universidades, como
também apresentacbes (50%) que envolviam, em sua maioria, apenas um autor, com baixa
presenca de mulheres. H& ainda mais indicativos de um aumento de trabalhos empiricos e
preocupados em compreender fendmenos politicos, além de uma pluralidade de objetos de
pesquisa e diversidade de abordagens tedricas de apoio.

Ao olhar especificamente para 0 YouTube, € notavel que o interesse académico sobre a
rede tem crescido ao longo dos Gltimos anos. Tal afirmacéo é corroborada pelo estudo de Coruja
(2017), que analisou a producdo de dissertacdes e teses que utilizaram o YouTube como
plataforma de pesquisa entre os anos de 2010 a 2015. Entre seus principais achados, Coruja
(2017) descobriu que, no periodo analisado, foram publicados 46 trabalhos. Em relacdo a
distribuicdo temporal, a autora aponta que, em 2010, havia apenas dois trabalhos sobre o

YouTube, 13 a menos que o total encontrado em 2015.



A pesquisa em tela objetiva a verificacdo da distribuicdo quantitativa e qualitativa da
producéo cientifica brasileira, por meio de artigos e papers que analisam praticas politicas no
YouTube dentro do campo Internet & Politica. A busca dos materiais ocorreu na plataforma do
Google Scholar e os anos coletados foram selecionados com base no funcionamento do
YouTube: 2005 corresponde ao ano de langamento do site, ao passo que 2019 € o Ultimo ano
findado, o que nos garante uma analise longitudinal completa da producéo académica. Com
isso, propbe-se ndo s6 uma investigacdo e um mapeamento das especificidades temporais e
regionais como também uma andlise dos principais objetos de estudos e abordagens tedricas da
producéo acerca do YouTube, conforme estudos anteriores sobre |&P.

Com base em tais estudos anteriores sobre as literaturas de I1&P, em geral, e sobre o
YouTube, em especifico, buscamos verificar quatro hipdteses. Inicialmente, acreditamos que a
quantidade de estudos sobre o YouTube inseridos na area de Internet & Politica se expande a
partir de 2011 (H1), sequindo dinamica observada pela pesquisa de Coruja (2017), que observou
crescimento na publicacédo de teses e dissertacdes sobre essa rede social online.

Em segundo lugar, consideramos que a producdo cientifica sobre o YouTube estara
majoritariamente concentrada nos mesmos polos de producéo cientifica nacional sobre I&P. Ou
ainda, entende-se que o padréo brasileiro da pesquisa sobre YouTube e I&P segue a dinamica
dos achados de Sampaio et al. (2016), no qual a producdo académica esteve fortemente
concentrada nas regides Sudeste, Sul e Nordeste (H2).

A terceira hipotese sugere que o objeto politico-social mais utilizado nas pesquisas sobre
0 YouTube na pesquisa de I&P serd o de campanhas eleitorais. Essa tematica foi a mais
encontrada por Coruja (2017) no estudo de teses e dissertacdes envolvendo politica (H3).

Por fim, a tltima hipotese versa que a abordagem tedrica majoritaria estara representada
pela categoria “Estratégia politica e eleitoral” (H4). A sustentacdo desse argumento reside na
ideia de que, vez que o objeto politico/social mais utilizado é o eleitoral, tal objeto é estudado
pelo prisma das teorias de estratégia politica e eleitoral, apesar de ndo se tratar da abordagem
mais vistas em Sampaio et al. (2016) e Sampaio et al. (2018).

Este artigo esta dividido, para além desta introducdo e da conclusdo, em trés secdes:
inicialmente, faremos uma revisdo narrativa dos principais trabalhos que tratam acerca dos usos
politicos do YouTube no Brasil e na literatura internacional especializada, buscando evidenciar
que tais estejam se tornando gradativamente mais importantes. Em seguida, partiremos
diretamente para a apresentacdo de metodologia da pesquisa, que é baseada em raspagem

automatizada do Google Scholar, conforme principios da bibliometria e analise de conteudo
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(BAUER, 2007) de certas partes dos papers e artigos. Na sequéncia, apresentaremos 0S
resultados descritivos de nossa anélise de conteudo, o que ja demonstra a organizacdo geral do
campo. Na concluséo, discutiremos os resultados encontrados e 0s avangos trazidos pelo estudo
em tela, levando em consideragéo seus limites e outras possibilidades para futuros estudos.

YouTube e Politica

Conforme Burgess e Green (2018), o YouTube, criado em 2005, foi concebido
originalmente como uma plataforma de videos a partir de diversos e multiplos interesses,
aproveitando-se de modificacbes profundas no ambiente digital e de transformacées
possibilitadas pelo acesso cada vez maior a rede, o que incluia a oferta de conexdes mais baratas,
estaveis e velozes. O modelo de negdcios foi modificado ao longo da historia, especialmente
apos a compra do site pela Google, em 2006, mas o nucleo de caracteristicas se manteve na
combinacéo entre uma funcéo de formacao de comunidade e interacdo, que sdo caracteristicas
fundamentais de uma rede social (cf. BOYD; ELISSON, 2008), e as aplicacfes técnicas que
simplificam o ato de visualizar ou publicar contetudos em video.

Outro fator que cria um ambiente diferenciado no YouTube é a mescla de conteidos em
Seu acervo, ou seja, a mescla entre o chamado conteudo gerado pelo usuario (UGC, sigla para
user-generated content), composto por vlogs de carater pessoal e clipes caseiros, e 0s videos de
fontes convencionais voltados para informacdo e entretenimento, no caso de jornalismo
profissional e produtoras de contetdo audiovisual, como TV e cinema (BURGESS; GREEN,
2018, p. 8). Como sugere Dijck (2013), apesar de ter nascido como uma alternativa a televisao,
0 YouTube consolidou-se como um ator plenamente desenvolvido na industria do
entretenimento. A alteracdo gradual em relacdo a proposta original e ao funcionamento teria
ocorrido pela integracdo com modelos de busca e anuncios da Google, com a ado¢do de um
elaborado modelo de negdcios que permitiu ndo so a evolucdo da plataforma, mas também o
seu estabelecimento como um microssistema parte de um ecossistema maior de midias que, por
sua vez, fazem parte de uma matriz cultural (DIJCK, 2013, p. 131). Parte essencial dessa
estrutura € o sistema de recomendacdes da plataforma, que sugere videos a serem conferidos
em sequéncia com base em um algoritmo que analisa a atividade prévia do espectador. Essa
automatizacdo, segundo Davidson et al (2010), pode ser responsavel por até 60% dos cliques
em videos na pagina inicial do site e envolve tantas oportunidades Unicas quanto desafios, ja

que ao mesmo tempo permite a divulgacdo de outros criadores de conteudo, mas pode resultar
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em radicalizacbes e formacdo de bolhas por privilegiar certos produtores de conteudo,
recompensados por adotarem certas estratégias de ranqueamento no YouTube (RIEDER et al.
2018).

A chegada da plataforma como parte da cultura digital influencia até o desenvolvimento
de jovens espectadores. Criancas e adolescentes adotam o servico como ambiente de lazer,
aprendizagem e expressdo de si mesmas ao gravarem os proprios contetidos — o que pode levar
a resultados mistos, como descobre Lange (2014). Em um estudo etnografico de dois anos, a
pesquisadora notou o desenvolvimento de habilidades sociais e técnicas, porém sob o preco de
entrar em contato com comentarios criticos e a possibilidades de excluséo digital, entre outros
obstaculos (LANGE, 2014).

A politica é um dos temas presentes dentro da plataforma, com casos de ativismo ou
utilizagdo em campanhas eleitorais identificados nos primeiros anos de vida do site. De acordo
com Miliken, Gibson e O'Donnell (2008), o YouTube é um site que oferece oportunidade para
debates publicos como uma ferramenta de expressdo, especialmente a respeito de temas
regionais, estimulando a continuidade do debate em meios online ou presenciais. May (2010)
identificou que, além de ativismo e participacdo, o site torna-se um canal de comunicagéo
politica viavel durante periodos eleitorais. Nesses periodos, esse tipo de conteddo acaba
conquistando um espaco tematico que, majoritariamente, € ocupado por entretenimento e estilo
de vida. A evolucdo de estratégias persuasivas é notada por Lewis (2018), que identificou a
criacdo de uma "rede alternativa de influéncias" formada por grupos politicos da extrema-direita
nos Estados Unidos. 1sso ocorre a partir da adocao de técnicas de influenciadores digitais de
outros assuntos — com a diferenca de que, em vez de vender bens e servi¢os em parcerias com
marcas, 0 que ocorre aqui é a "comercializacdo™ de uma ideologia politica.

O potencial de debate, expressdo e formacdo de identidade do YouTube chamou a
atencdo de pesquisadores académicos, que, aos poucos, adotaram o site como tema, objeto de
pesquisa ou ambiente de coleta de dados. Alguns dos primeiros estudos a respeito da plataforma
buscam compreender o funcionamento do YouTube, além de possibilidades de formacéo de
uma identidade coletiva entre 0s usuarios que publicam ou consomem conteddos.

Lange (2008) documenta praticas sociais publicas e privadas de experiéncias de
visualizacdo, identificando comportamentos de socializacdo entre pessoas cadastradas e
padrdes de uso. Keelan et al. (2007) também realizam estudos pioneiros na plataforma, mas na
area da saude, verificando a veracidade de informacdes a respeito de vacinacdo na rede e

identificando uma comunidade contréria a prética, utilizando-se de informagdes incorretas.



Os estudos realizados a partir do YouTube sdo variados e tendem a ser relacionadas com
problemas e questdes levantadas a &area do respectivo pesquisador (ARTHURS;
DRAKOPOLOU; GANDINI, 2018; SNELSON, 2011), o que significa que, em diferentes areas
do conhecimento, de fato ha abordagem critica e preocupacdes a respeito da plataforma.
Altheman, Martino e Marques (2013) e Oliveira, Sarmento e Mendonga (2014), por exemplo,
discutem, em seus respectivos estudos, as possibilidades deliberativas e o0s aspectos da
conversacao aproximando aplicacBes de teorias politicas — no caso, a deliberagdo — com a
plataforma, apesar de muitos dos comentarios em videos ndo serem didlogos com outros
usuarios e contarem com altas doses de agressividade e poucas justificacGes l6gico-racionais,
que sdo alguns dos pressupostos basicos dessa corrente.

Ao fazer o levantamento de teses e dissertacdes brasileiras que tiveram o YouTube como
tema, Coruja (2017) identifica um interesse crescente na plataforma como ponto de partida de
pesquisa empirica, além de citar uma concentracdo de trabalhos realizados nas regides Sul e
Sudeste. Ainda assim, a autora alerta que, entre as pesquisas catalogadas, nem todas discutiam
a plataforma em si, muitas vezes trazendo o ambiente online apenas como objeto de estudo. E
aos poucos que pesquisadores “passam a olhar nao so para o contetido da plataforma, mas para
os processos € mudancas culturais que proporcionou” (CORUJA, 2017, p. 84). Em
levantamento semelhante feito a partir de pesquisas realizadas nos Estados Unidos, Snelson
(2011) analisou 188 artigos em inglés que continham "YouTube™ no titulo entre 2006 e 2009
em multiplas disciplinas, observando um salto em producGes académicas de 2006 para 2007,
mas com um quadro relevante estabelecendo-se a partir de 2008. De forma mais especifica, em
estudos empiricos, a politica ja podia ser considerada um topico de pesquisa frequente.

Soukup (2014) confirma que o site de videos é preferencialmente utilizado como fonte
de dados e acervo de conteudos a serem analisados seja em estudos de caso, seja em
catalogacdes quantitativas. Ainda assim, o autor acredita que estudos a respeito dessa rede
provocam modificacdes tedricas nas pesquisas, ja que possibilitam a readequacéo de conceitos
tradicionais da comunicacdo politica, como deliberacdo e engajamento civil, a partir da
dimensdo desta rede social. Ao mesmo tempo, a plataforma se configura como um ambiente
completamente novo e de funcionamento proprio. Assim, embora muitas teorias sirvam para
ajudar a explicar o funcionamento do YouTube e fracGes do comportamento da comunidade, o
site demanda uma abordagem diferente e renovada, que o caracterize para além de expressdes

como, por rexemplo, ‘cultura participativa’ (SOUKUP, 2014).



Esta secdo ndo buscou esgotar em absoluto a discussdo sobre YouTube e politica, mas
apenas reforcar a aproximacao entre a plataforma e o campo politico. Portanto, realizar uma
pesquisa com base em bibliometria sobre a plataforma é um importante passo para compreender
0 cenéario de estudos sobre a rede em questdo até o0 momento, embora ela ndo tenha como
objetivo responder a esse chamado por inovagdo. ApGs 0s apontamentos tedricos, a se¢do

subsequente apresenta a metodologia utilizada na catalogacéo e na analise de papers e artigos.

Metodologia

Pensando na avaliacdo da extensd@o e da maneira a partir da qual o YouTube foi abordado
em trabalhos cientificos brasileiros, a metodologia utilizada neste artigo foi a bibliometria. Ela
consiste no estudo da organizacdo de setores cientificos a partir de fontes bibliograficas,
identificando os atores em conjunto com suas relagdes e tendéncias (SPINAK, 1996).

Para a coleta do corpus a partir do Google Scholar®, optou-se por seguir um protocolo
automatizado autdbnomo. Tal processo consiste na criagdo de um script em linguagem de
programacédo Python visando a raspagem de dados via webscrapping®. Esse script considera
como validas as palavras-chave utilizadas pelos autores — dos artigos e papers — em conjunto
com unides de determinadas de palavras expostas ao longo dos trabalhos como “YouTube e
politica”, “YouTube e eleicao”, “YouTube e comunicagao politica” e “YouTube e campanha”.

E preciso ressaltar, ainda, que o script foi desenvolvido utilizando o Selenium, uma
ferramenta de testes de sistema web e automacdo do processo, apos a coleta das paginas de
resultado do repositorio as URL das paginas onde se encontravam 0s artigos, metadados do
Google Scholar foram processados a partir com o BeautifulSoup. A maior dificuldade
encontrada neste processo foi a alta taxa de falsos positivos — artigos que apenas citavam a
plataforma ou que ndo possuiam relacdo com a politica - desse modo a saida de dados iniciais
passou por um controle feito pelos pesquisadores para a manutencdo e exclusdo dos trabalhos

no banco de dados, desse modo passando de 838 para 85.

4 O GS foi escolhido por ser o indexador que melhor capta a producdo académica brasileira, que é geralmente
invisivel para os maiores indexadores do mundo. Conforme Mugnaini et al. (2019), 60% dos periédicos em que
pesquisadores brasileiros publicam néo estdo indexados via SciELO, Scopus ou WoS, o que representa 41% dos
artigos cientificos publicados. Consoante a pesquisa de Martin-Martin et al. (2020), na comparagdo com outros
indexadores, 0 GS também é o mais abrangente, notadamente em ciéncias humanas. Ademais, 0 GS acaba sendo
praticamente 0 Gnico a indexar os papers de eventos.

5 O script e a saida inicial dos dados estdo disponibilizadas publicamente no link:
https://github.com/Djiovanni/Youtube Scraper.git.
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Apesar de eventos académicos apresentarem dindmicas muito distintas de avaliacdo de
seus papers (incluindo, muitas vezes, ndo usar a revisao cega por pares), 0 que pode impactar
diretamente na qualidade desses materiais académicos, optamos pela inclusdo de papers em
nossa pesquisa. Primeiramente, por acreditarmos se tratar de uma area de pesquisa ainda no
inicio de seu desenvolvimento (portanto, acreditamos que pode haver mais “testes” e
abordagens iniciais sobre o0 objeto em eventos que periddicos cientificos). Em segundo lugar,
ao incluir os papers, é possivel se ter uma melhor nocéo sobre a producédo discente, que muitas
vezes € limitada por regras draconianas de periodicos.

Apos a coleta automatizada, a segunda etapa consistiu na verificagdo manual dos artigos
e dos papers validos para esta pesquisa. Nessa fase, foram excluidos todos os trabalhos que nao
se encaixassem nas areas de Internet & Politica, como a titulo de ilustragéo os textos de Motafio
(2017)%, Santos, Sanchonete (2017)’, que se encontrassem fora do periodo temporal
estabelecido e/ou tratassem do YouTube apenas de maneira secundaria, Como um acessorio —
aqui se encontram os trabalhos cuja mencao ao YouTube ocorre apenas por postagens de links
da plataforma ou ilustragdes rapidas, como é o caso de Regattieri (2015)8, dentre outros casos.

Ap0s o processo de raspagem e verificagdo manual sobre a pertinéncia dos trabalhos, os
dados validos foram armazenados em planilhas, codificados e analisados segundo as
orientacdes da Andlise de Conteudo (BAUER, 2007). Portanto, a codificacdo numérica de
elementos textuais ocorreu com base nas seguintes varidveis: i) “paper ou artigo”®,
diferenciando os papers apresentados em eventos dos artigos publicados em periodicos
nacionais; ii) “institui¢ao”, inica variavel nominal dentre o conjunto analisado, pois possui a
finalidade de identificar o vinculo institucional da autoria principal dos artigos e papers; iii)
“regido do pais”, cuja classificagdo diz respeito a qual regido do pais pertence a instituicao de
ensino na qual o(a) autor(a) principal estava vinculado a época da publicacdo do artigo e/ou
paper; iv) por fim, a variavel “ano” foi adotada a fim de trabalhar esta pesquisa em uma
perspectiva também diacrbnica, ou seja, com o proposito de verificar possiveis alteracdes ao

longo dos anos. A partir das explicacdes, o proximo topico aborda os resultados obtidos.

8 MONTANO, Sonia. A construgio do usuario na cultura audiovisual do YouTube. Revista FAMECOS, v. 24, n.
2,2017.

7 SANTOS, Amanda; SANCHOTENE, Nicole. ‘Gorda, Sim! Maravilhosa, Também!’: Do Ressentimento &
Autoestima em Testemunhos de Vitimas de Gordofobia no YouTube. In: 40° Congresso Brasileiro de Ciéncias
da Comunicacdo, Curitiba. Intercom. Curitiba, Setembro, 2017.

8 REGATTIERI, Lorena. A Sociedade em Rede e o viés Multimidia da Comunicagéo. In: 38° Congresso
Brasileiro de Ciéncias da Comunicacao (Intercom). Rio de Janeiro, setembro de 2015.

® A fins de esclarecimento, se um paper, posteriormente, vira um artigo, a metodologia conta os dois separadamente,
representadas em duas unidades distintas - uma pertencente a secao de papers e a outra a se¢do de artigos. 1sso
ocorre para que possamos ter maior detalhamento sobre o fluxo de producdes dentro da area.
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Resultados

A partir da aplicacdo metodoldgica detalhada na se¢do anterior, sdo apresentados, neste
topico, os resultados obtidos. Em primeiro momento, destaca-se o grande numero de falsos
positivos na primeira coleta. Inicialmente, obteve-se 981 resultados positivos. Ap6s a primeira
filtragem, identificou-se que, destes, apenas 328 citavam o YouTube de forma ativa, isto é, mais
que apenas citacdo de links na plataforma, séo pesquisas que trabalhavam com a plataforma de
fato®. Porém, apos verificagdo manual, notou-se que somente 85 dos 328 artigos eram, com
efeito, artigos e papers validos a luz da relacdo entre YouTube e Internet & Politica, conforme
anexo 1.

Grafico 01 - Distribuicdo de Paper e Artigo por ano

B Paper B Arigo

2006 1
2008
2009
2010
2011
2012
2013
2014 7
2015 3
2016 p
2017 7
2018 3
2019 10

48

0% 25% 50% T5% 100%

Fonte: Os autores (2020)

10 por outro lado, conforme ja denotado pelas supracitadas pesquisas (Martin-Martin et al., 2020; Mugnaini et al.,
2019), o GS tem o problema de ndo gerar automaticamente metadados sobre os artigos e indexar todo tipo de
material académico, frequentemente apresentando muito material de baixa qualidade em seus resultados, o que
demanda um particular esforgo de filtragem manual.
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Se papers podem ser vistos como versdes ou apresentacdes iniciais de ideias e dados
académicos e artigos tendem a ser trabalhos mais acabados e necessariamente revisados por
pares, nossos dados indicam que, ao contrario do inicialmente esperado durante o processo de
coleta, o numero de artigos € superior ao nuimero de papers apresentados em eventos.
Detalhadamente, foram obtidos 48 artigos e 37 papers, gerando um percentual valido de 56%
e 44%, respectivamente. De acordo com os dados apresentados no gréafico 01, ndo parece ter
havido um momento de “sondagem” do objeto (i.e., apresentagdo de papers) para depois se
consumar a publicagdo em periodico cientifico. Ambos o0s movimentos aconteceram
simultaneamente.

A partir desse ponto, uma andalise mais aprofundada permitiu a inferéncia de algumas
situacbes. A primeira delas diz respeito a quando o YouTube comecou a ser, de fato,
pesquisado: a plataforma ja era estudada no Brasil — mesmo que em apenas um artigo — um
ano apos sua fundacdo, em 2006. Além disso, percebe-se que a distribuicdo cronologica é
irregular, com altos e baixos que ndo aparentam seguir uma logica. Especificamente, é possivel
afirmar que ndo houve alteracfes radicais nos primeiros trés anos, com varia¢ao positiva em
2009, porém uma retracdo em 2010. Uma das principais alteracdes ocorre entre 2010 e 2012,
momento no qual ha uma variacdo positiva de dez trabalhos apresentados ou publicados no
Brasil, consolidando o periodo como a primeira onda de crescimento em quantidade de
publicacBes. Nota-se que, em 2012, o nimero de artigos publicados passa a ser maior do que
de papers, em uma tendéncia que se repete na maior parte da ordem cronolégica. A variacdo
positiva pode estar relacionada ao fato de que 2012 foi o “ano de expansao do “Programa de
Parcerias”, restrito anteriormente a cerca de seis mil youtubers, para centena de milhares
distribuidos em 20 paises” (HERTZOG, 2019, p. 19).

O crescimento da producdo apds 2010 pode ser explicado pelo processo regulatorio do
uso de redes sociais digitais, que ocorreu apenas para o pleito deste ano. Nesse sentido, a Lei n°
12.034/2009 prevé a propaganda eleitoral na internet, blogs e redes sociais apds o dia 5 de julho
do ano da eleicdo (BRASIL, 2009). Outro destaque a ser realizado nesse cruzamento diz
respeito a 2015 e 2019 — quando houve um pico em papers apresentados e artigos publicados
se comparado a toda série histdrica analisada — e a 2019 — quando a maior soma de trabalhos
foi registrada. Em outras palavras, as elei¢cdes presidenciais de 2014 e de 2018 parecem ter um
impacto direto nas publicaces producgdes nos anos imediatamente posteriores as elei¢cdes. 1sso
se deve ao tempo minimo suficiente para a realizacdo de estudos e as respectivas publicagdes

em eventos e/ou periodicos. Realizadas as exposi¢Ges sobre a distribuicdo temporal dos papers
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e artigos, é possivel analisar as frequéncias por regido (Tabela 01). Nesse sentido, a maior
concentracdo de papers e artigos esta na regido sudeste do Brasil, com 18 e 22 casos,
respectivamente.

Tabela 01 — Distribui¢do de Paper/Artigo pela regido

Regido Quantidade de
’ Papers Quantidade de Artigos Total

Sudeste 18 ’s 40
Nordeste 8 0 .
Sul 8 " .
Norte 5 ) )
Centro Oeste 1 . i
Internacional 0 . 1

Fonte: Os Autores (2020)

Na soma de trabalhos, Nordeste fica em segundo lugar, com 20 publicacdes e sul fica
na terceira posicdo, com 19 trabalhos. A lideranca pertence a regido sudeste, com 40
publicacBes. Em seguida, as regides Centro-Oeste e Norte aparecem empatadas no quesito
artigos, com um caso para cada; ja em relacdo aos papers, a Norte detém dois casos, enquanto
Centro-Oeste registra apenas um. Por fim, em apenas um caso houve a situacdo na qual a
pesquisadora estava, a época da publicacdo dos artigos, vinculada a uma instituicdo de ensino
internacional. Em seu estudo sobre o YouTube, Coruja (2015) detectou concentracdo, no
Sudeste, de teses e dissertacdes sobre a plataforma, com 45,6% da producdo na regido. As
regides Sul (32,6%) e Nordeste (15,2%) sdo as demais com maior classificacdo. Em Sampaio
et al. (2016), o Sudeste também foi a regido predominante, com 45,8% de concentracdo de
autores com trabalho relacionados a 1&P. Entretanto, as outras duas posic¢des invertem-se e ha
maior equilibrio na distribuicdo de ambas: a regido Nordeste (especialmente por uma alta
producdo de Bahia e Ceara) é a origem de 14,1% dos pesquisadores, enquanto a Sul esta logo
atras com 13,8%. Ja as descobertas de Sampaio et al. (2018) indicam que 22 institui¢bes de
ensino das 38 observadas sdo da regido Sudeste, além de trés do Sul e cinco do Nordeste — que
aparece em pouca quantidade em relacdo as universidades predominantes.

Em seguida, verifica-se a concentracdo institucional da pesquisa sobre YouTube e

Internet & Politica no Brasil (Gréafico 02). As instituicdes que possuem apenas 01 estudo foram
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agrupadas na categoria “Outros”. Os dados foram categorizados no sentido de averiguar a
vinculacéo institucional do(a) autor(a) principal somente.

Como se pode observar, as trés instituicdes de ensino que lideram o ranking séo,
respectivamente, a Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG), com nove publicaces,
seguida pela Universidade Federal do Parana (UFPR), com sete trabalhos. Fechando o trio esta
a Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS) e Universidade Federal do Ceard, com
cinco casos cada. Como a base de dados estudada é relativamente pequena, 0s ndmeros
apresentados também ndo sdo altos, nem apresentam outliers. Entretanto, a comparagdo com
outras pesquisas permite a observacao de alguns resultados. Em Coruja (2015), as universidades
com maior nimero de produgfes sdo Unisinos, PUC-RS, Universidade Federal Fluminense
(UFF) e Anhembi.

O resultado diverge das descobertas deste estudo e dos demais envolvidos nesta
comparacdo: as universidades com maior producdo em 1&P, segundo Sampaio et al (2016), sdo
Universidade Federal da Bahia (UFBA), PUC-SP, UFMG e UFPR. Ja em Sampaio et al (2018)
foram identificadas quatro universidades que reinem 42% dos autores estudados no grupo de
trabalho observado: PUC-SP, Universidade Federal do ABC (UFABC), UFPR e UFMG. A

frequéncia relacionada as demais universidades pode ser conferida a partir do grafico a seguir:

Gréfico 02 - Frequéncia de trabalhos por Instituicdo de Ensino do primeiro autor
22
20
18
16
14
12

10

Outras UFMG UFPR UFRGS UFC PUC-SP UFBA USP  UERJ UFRJ] UFES UFJF UFPA UFPB UFRN UFScar UNESP

IS

L]

Fonte: Os autores (2020)
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As producdes também foram classificadas de acordo com a abordagem tedrica
predominante (Gréafico 03), um recurso que permite a analise da utilizagdo das principais
correntes dos estudos. A partir dos dados, nota-se que a abordagem de Estratégia
politica/eleitoral atinge um pico em 2011, sendo a segunda mais utilizada no geral. Esse é um
dado especialmente relevante, uma vez que as outras pesquisas mais gerais sobre 1&P néo
colocaram os estudos eleitorais como 0s mais relevantes teoricamente, demonstrando uma
caracteristica especifica da pesquisa sobre a rede social YouTube. Em Sampaio et al. (2016), a
abordagem mais identificada foi Engajamento, com estudos eleitorais sendo o quarto aporte
tedrico mais frequente. Esse tema aparece em sexto lugar em Sampaio et al. (2018), estudo em
que aparecem no topo as teorias de "ldentidade, sociabilidade e cidadania” e "Economia
politica/politicas de comunicagédo™.

Na medida em que foi detectado o crescimento de estudos a respeito de eleigdes, o
grafico mostra o uso da abordagem teorica de estratégias politicas e eleitoral, ao mesmo tempo
em que temas que costumam estudar aspectos da esfera civil ndo-organizada também
apresentam crescimento — no caso, “Deliberagdo/Conversagido”, “Engajamento/mobilizagdo” e
“Identidade, sociabilidade e cidadania”, temas ja recorrentes na literatura de I&P (AUTOR,
2016; 2018).

Além disso, o embasamento tedrico “Deliberagdo/conversac¢do” firma-se COmo 0 mais
frequente, com ao menos um trabalho desde 2012 e picos em 2014 e 2017 (quatro trabalhos em
cada ano). A abordagem é a terceira mais frequente em Sampaio et al .(2016), embora o nUmero
ndo seja alto (9,7%) e seja metade das duas mais bem posicionadas. J4 em Sampaio et al. (2018),
0 uso de teorias sobre Deliberacao é pouco detectado: € somente a sétima mais acionada, com
4,7% de frequéncia nos papers analisados.

Ao mesmo tempo, foram encontrados poucos trabalhos de Participacdo, o que indica
que ou 0 YouTube ndo abriga iniciativas mais formais e institucionais, ou essas praticas ainda
ndo sdo alvo de estudos na area. Esse € 0 oposto do relatado nos trabalhos de Sampaio et al.
(2016), em que o tema € o segundo mais frequente, com 16,9% dos artigos, e Sampaio et al.

(2018), correspondendo a 15,1% da base analisada e a terceira abordagem mais comum.
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Gréfico 03 - Abordagem tetrica x Ano

W Transparéncia e informagéo

2006 100%

B Participagéo (formaligovernos)

B Deliberagaol/conversagio politica

B Engajamento/mobilizagio

B Capital social e cultura politica

B Identidade, sociabilidade e cidadania

B Estratégia politica e eleitoral

! Jornalismo politico

2014 71% 14% W Accountability e Representagio
2015 18% 18% 18% 9% . Comumicaag Folticas de
2016 17% 33% 33% B Teoria da democracia digital
2017 44% 22% 11% 11% B Outros

0% 25% 50% T5% 100%
Fonte: Os autores (2020)

Passando para a analise longitudinal do objeto politico-social dos artigos, é possivel
perceber que campanha eleitoral é o objeto mais analisado de todos os anos, e uma das
abordagens tedricas predominantes (Grafico 04). Em linhas gerais, observa-se o interesse de
estudos cujo objeto consiste em campanhas eleitorais. Em contramé&o a essa tendéncia, objetos
relacionados aos poderes Executivo e Legislativo tiveram uma baixa ocorréncia. Nos ultimos

anos, os estudos passaram a considerar os canais de YouTube como objeto politico-social.

Gréfico 04: Objeto politico-social x ano

2006 100% B Politicas (publicas) de comunicagdo/Economia

politica
2008 B Campanhas eleitorais
2009 67% 2Bk B Governo (executivo)
ey | Parlamento/Legislativo
2011 ) 14% B Elites politicas
2012 10% Zlik B Movimento sociais/organizagées civicas
2013 20% 40% 20%

W Mobilizagées organicas
19 % o 29% - = N
2014 A P A Esfera civil ndo-organizada

2015 B Sociabilidade

2016 7% 17% 50% BT & outros
2017 T 1% 2% BT @ canal de YouTube
2018 2 3%
2019 32% 7 5% 21% BN 21%]
0% 25% 50% 75% 100%

Fonte: Os autores (2020)

De acordo com os achados de Sampaio et al. (2016), a pesquisa sobre 1&P concentra
mais como objetos politicos a Esfera civil ndo-organizada (27,6%) e o governo (24,3%). O item
"Campanhas eleitorais" é o quarto mais identificado, com 13,7%. Em Sampaio et al. (2018), o

objeto "Campanhas eleitorais" estd ainda mais ausente. Ele € apenas o sexto e penultimo mais
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encontrado (4,7% dos papers analisados), enquanto Instituicoes (27,4%) em geral aparece no
topo da distribuicéo.

Ao longo do processo de codificacdo dos artigos e papers validos para esta pesquisa,
notou-se que as categorias da variavel “objeto politico social” utilizadas por Sampaio et al.
(2018) ndo conseguiram abarcar, conceitualmente, determinados casos. Sob esse cenério
especifico, surgiu a necessidade da criagdo da categoria “Canal de YouTube”. Tal criagdo se
fez necessaria devido as especificidades da plataforma e pela presenca de estudos que trazem,
como foco, a andlise ndo so6 de criadores de conteudos, como também de canais especificos. As
andlises do tema tardaram a aparecer: o primeiro caso foi identificado apenas em 2015, mas

apresentou certa relevancia em 2019, quando foi a terceira categoria mais utilizada.

Conclusotes

O artigo em tela analisou as produgdes académicas em forma de artigos e papers de
eventos de 2005 a 2019 que trazem o YouTube como tema dentro da pesquisa sobre Internet &
Politica. E importante lembrar que, até o momento, o Unico estudo que tinhamos
especificamente sobre a plataforma consistiu na analise da producdo geral de trabalhos de
concluséo de curso (CORUJA, 2017). Verifica-se, também, que os estudos brasileiros sobre o
objeto comecaram a se tornar populares a partir da segunda década deste seculo.

Ao analisar a distribuicdo cronologica, foi possivel notar a producéo irregular ao longo
dos anos, sem um padréo de crescimento continuo na medida em que a area torna-se mais
consolidada, com excecdo entre os anos de 2018 e 2019, periodo em que houve pleno
crescimento, tanto para papers como para artigos, que atingiu as maiores marcas na serie
historica analisada. Apesar da irregularidade, identifica-se o salto consideravel no nimero de
publicacdo de estudos partir de 2011.

Ainda, observa-se o interesse cientifico em relacdo ao tema, no ambito da pesquisa sobre
Internet & Politica, j& pouco tempo apds o surgimento do YouTube. Isso significa que a
primeira hipdtese (H1) estabelecida esta confirmada, seguindo os apontamentos de Coruja
(2017), vez que a linha de tendéncia é crescente tanto para artigos, como para papers. Ainda, é
importante frisar que a analise da distribuicdo de papers e artigos, de forma longitudinal,

regional e institucional, é importante para que tenhamos um mapeamento amplo e a0 mesmo
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tempo detalhado sobre diversas frentes em relagdo ao modo pelo qual os pesquisadores
brasileiros instrumentalizam o objeto.

J& na avaliacdo geogréfica, a producdo ndo chega a ser homogénea, mas ha uma
concentragdo em trés polos: Sudeste, Nordeste e Sul. Nesse quesito, a regido Sudeste liderou a
producdo de artigos e papers. Nordeste, por sua vez, foi a segunda regido que mais publicou
artigos, e ficou em segundo lugar em relacéo aos papers, empatando nesse quesito com a regiao
Sul. O bom desempenho da regido Sudeste é reflexo, principalmente, das producdes cuja
primeira autoria estava filiada a Universidade Federal de Minas Gerais, Pontificia Universidade
Catolica de S&o Paulo e Universidade de S&o Paulo, respectivamente.

Por sua vez, o desempenho da regido sul pode ser explicado, em grande medida, por
publicacBes oriundas de pesquisadores da Universidade Federal do Parand e Universidade
Federal do Rio Grande do Sul — que s&o, nessa ordem, a segunda e a terceira instituicdo em
numero de publicacdes. Em relacdo ao Nordeste, 0 bom desempenho é explicado, em grande
parte, pelo bom numero de trabalhos apresentados por pesquisadores da Universidade Federal
do Ceard e UFBA, respectivamente.

Ao olhar o cruzamento entre producdo e instituicdo de ensino, verifica-se a nédo
predominancia absoluta de uma universidade em cada regido — a diferenca entre a primeira e a
terceira instituicdo é de apenas quatro trabalhos. Em relacdo as regides nordeste, sudeste e sul,
h& um claro desenvolvimento e amadurecimento da pesquisa nos polos descritos. Como 0s
resultados sobre os polos majoritarios de pesquisa em Internet & Politica repetiram os padrdes
encontrados por Sampaio et al. (2016), confirma-se a segunda hipétese (H2). Em termos de
instituicdo e regido de ensino, a polarizagdo em alguns centros sugere que ha um esforco
coletivo de pesquisadores de algumas regifes em construir uma base de pesquisas no tema.
Entretanto, a base de produc¢des indica uma pesquisa ainda bastante reduzida e dispersa, o0 que
sugere que mais universidades e estados deveriam voltar a atencdo ou intensificar os estudos
sobre a plataforma. Por sua vez, os resultados também indicam para certa continuidade dos
padrdes observados por Sampaio et al. (2016) em relacdo a producdo académica estratificada
por regides do Brasil. Nesse sentido, este achado € pertinente a medida que reafirma o interesse
de pesquisadores ligados a instituicbes de ensino localizadas nas regiGes Sudeste, Nordeste e
Sul em relacdo as discussdes sobre redes sociais digitais no ambito do campo de Internet &
Politica.

Nesse panorama do contexto politico eleitoral brasileiro, a popularidade da plataforma

— seja por videos e/ou por debates politicos no espaco de comentarios da rede social digital —
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fizeram com que, na terceira hipotese, o objeto politico/social majoritario consistisse na
discussdo de campanhas eleitorais, a0 passo que, na quarta hipotese, a abordagem teorica
majoritaria correspondesse a estratégia politica e eleitoral.

No tocante ao objeto politico/social, a terceira hipétese (H3) esta confirmada: a categoria
“Campanhas eleitorais” é majoritaria, estando presente em 25 dos 85 casos validos. Ainda,
destaca-se 0 crescimento intenso de sua utilizacdo entre os anos de 2016 e 2019 — saindo de
zero para seis trabalhos. Portanto, esta pesquisa vai ao encontro de Coruja (2017) em afirmar
que o componente eleitoral é o objeto central nos estudos sobre 0 YouTube, considerando sua
relagdo com a esfera politica.

A producdo intensa em campanhas eleitorais sugere que a visdo a respeito das utilidades
politico-partidarias do YouTube ainda é majoritariamente limitada pela utilizacio da plataforma
como repositério e reprodutor de materiais audiovisuais durante o pleito. Entretanto, as
atividades politicas desenvolvidas na rede abrangem, também, as discussdes politicas de canais
voltados para esta finalidade e que escapam aos limites temporais dos periodos eleitorais.
Ainda, a presenca de outros objetos politicos, como canais inteiros e manifestacfes da esfera
civil ndo-organizada, além da preferéncia por teorias a respeito de Deliberacdo e conversacao,
sugere que ha espaco para aprofundamento em outros assuntos.

Em relacdo a quarta hipotese, o que se descobriu foi que a variavel abordagem teorica
majoritaria, considerando toda a serie historica, estd representada na categoria
“Deliberacao/Conversagao Politica”, com 18 casos. Enquanto isso, “Estratégia Politica e
Eleitoral” e “Engajamento/Mobiliza¢ao” ocupam, respectivamente, o segundo e o terceiro lugar
nesse ranking, possuindo, respectivamente, 14 e 12 ocorréncias. Além disso, a participacao foi
uma das categorias menos utilizadas nessa variavel (i.e., abordagem teoérica majoritaria),
demonstrando a potencialidade da plataforma tanto para estudos sobre a interacdo dos
comentadores quanto para fins politicos e eleitorais. Portanto, a H4 foi refutada.

Realizado os apontamentos acima, é necessario reforcar o potencial que o YouTube
apresenta enquanto tema de estudo, dentro da 1&P. Além de sua ja justificada e discutida
popularidade, a possibilidade de interacdo entre os usuarios sdo duas das caracteristicas que 0
colocam no rol de outras importantes redes para a investigacdo cientifica, tal qual o Facebook
e o Twitter, por exemplo. O crescente nimero de estudos que analisam o YouTube a partir do
objeto eleitoral € um reflexo de como a plataforma é utilizada aqui no Brasil. Portanto, ha

relacéo entre o uso do YouTube e praticas politicas que abarcam o componente eleitoral. Essa
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relacdo €, em resumo, mais uma das especificidades que conferem relevancia cientifica a
plataforma digital.

Os resultados encontrados apontam para a crescente importancia que a plataforma
conquistou ao longo dos anos no ambito do campo de Internet e Politica. Uma das possiveis
explicacOes para esse fendbmeno reside na viabilidade metodoldgica. Atualmente, o YouTube,
além da popularidade, é uma das redes sociais digitais que permitem a coleta de comentérios de
forma prética e simplificada em comparacao as demais plataformas de interacdo social online
(ARTHURS; DRAKOPOLOU; GANDINI, 2018).

A concretizacao dessa pesquisa ocorreu inspirada nos artigos de Coruja (2017), Sampaio
et al. (2016) e Sampaio et al. (2018). Nesse sentido, buscou-se a comparacgao entre os resultados
obtidos por essa pesquisa e o resultado dos autores citados, guardando as devidas proporcdes e
dessemelhancas. As lacunas deste trabalho estdo repousadas em uma andlise quantitativa
produzida, ndo entrando nos aspectos qualitativos dos textos, nem trazendo e concentrando 0s
principais resultados dos trabalhos encontrados. Do mesmo modo, esta pesquisa pode ser
complementada ou comparada por estudos futuros. Surge como alternativa, entdo, a insercéo
de teses e dissertacdes, a fim de verificar se estas sdo convertidas, posteriormente, em artigos
publicados em periodicos. Além disso, outras pesquisas sobre essa tematica podem ser
realizadas no sentido de averiguar a rede de cocitacéo entre os autores sobre YouTube na area
de Internet & Politica, a fim de verificar quem séo os pesquisadores que mais produzem sobre

a plataforma no pais.
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La produccién de articulos y papers presentados em eventos académicos brasilefios em
YouTube em el area de Internet y Politica entre 2005 y 2019

El objetivo de esta investigacion es evaluar cdmo se estudia YouTube en el area de Internet y
Politica (I&P) en Brasil. Mediante una combinacion de Bibliometria y Analisis de Contenido,
analizamos 85 papers de eventos y articulos publicados en revistas entre 2005 y 2019,
recuperados mediante Google Scholar. La atencion se centra en i) las especificidades de la
distribucion temporal y regional, y ii) los objetos de estudio y los enfoques tedricos mas
utilizados. Los resultados muestran que la produccién en YouTube en I&P crece a partir de
2011, que las camparias electorales son el objeto de estudio mayoritario y que la “estrategia
politica/electoral” e “identidad, sociabilidad y ciudadania™ son los enfoques mas utilizados en
el universo analizado.

Palabras clave: YouTube. Internet y politica. Comunicacion politica. Bibliometria. Andlisis de
Contenido.

The production of articles and papers presented in academic events about

YouTube in the Internet and Politics field between 2005 and 2019

Abstract

This article evaluates how YouTube is researched in Internet and Politics (I&P) field in Brazil.
Using a combination of Bibliometry and Content Analysis, we analyzed 85 conference
proceedings papers and journal articles published between 2005 and 2019 and indexed by
Google Scholar. We focus on i) year of publication and local distribution and ii) the research
objects and theoretical approaches. Our findings point out a growth of Brazilian academic
production on YouTube at I&P from 2011 onwards, election campaigns are the main research
objects and “political/electoral strategy” and “identity, citizenship and sociability” are the most
widely used theoretical approaches in our corpus.

Keywords: YouTube. Internet and Politics. Political Communication. Content Analysis.
Bibliometry.
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